
UPLATNENIE REKLAMÁCIE / POZÁRUČNÝ SERVIS

Kontaktná adresa
Kupujúci:
Meno a priezvisko:
Ulica, ČP:
Mesto, PSČ:
Telefón, e-mail:

Predajca:

Ulica, ČP:
Mesto, PSČ:
Telefón, e-mail:

Odovzdaný tovar:
ks
ks
ks
ks
ks
ks

Popis závady vyššie uvedeného tovaru, obsah balenia odovzdaného tovaru:

Preferovaný spôsob vybavenia reklamácie:

Poznámka: Osobné vyzdvihnutie

Zaslanie poštou (v prípade pozáručného servisu 6 EUR)

Zároveň vás žiadam o vystavenie písomného potvrdenia o uplatnení reklamácie s uvedením, kedy som právo 
uplatnil, čo je obsahom reklamácie spolu so zvoleným nárokom, a následne o vystavenie potvrdenia o 
dátume a spôsobe vybavenia reklamácie, vrátane uvedenia doby jej trvania.

A) oprava                                                 B) výmena

A) zľava                                                    B) odstúpenie od kúpnej zmluvy

   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 čierna
   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 perleťovo biela

   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 limitovaná edícia: ……………………………………
   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 dekor dreva dub

Číslo daňového, kúpneho dokladu:

podpis kupujúcehodátum uplatnenia reklamácie

Vybavenie reklamácie očakávam najneskôr v lehote uvedenej v Obchodných podmienkach a to za 
podmienky, že táto lehota je kratšia alebo rovná zákonnej lehote. V prípade, že nie je lehota na vybavenie 
reklamácie podľa predchádzajúcej vety uvedená v Obchodných podmienkach, potom očakávam vybavenie 
reklamácie najneskôr v zákonnej lehote 30 kalendárnych dní.

+420 605 770 700, info@ionic-care.sk
Hradec Králové, 500 02, Česká republika
Veverkova 1343
HÖGNER s.r.o., Ionic-CARE.czSpoločnosť:

   Čistič a osviežovač chladničiek Ionic-CARE FF210

V prípade, že nebude možné tovar opraviť alebo vymeniť, zaškrtnite, prosím, 
preferovaný spôsob vybavenia reklamácie:

   Čistička vzduchu Ionic-CARE Triton X6 strieborná


